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La informacién precontractual y contractual completadel producto se proporcionaen otros documentos.

¢En gué consiste este tipo de seguro?

El objeto del seguro es cubrir y/o mitigar los dafios propios que pueda sufrir, derivados del riesgo cibernético en el desarrollode su
actividad econdémica.

¢ Qué se asegura?

Principales coberturas
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Las coberturas en caso de que usted sufra algun incidente
(vulneraciénde datos, ciberataque, error humano, amenaza
de extorsién) cubierto en lapoéliza, son las siguientes.

Servicio derespuestaaincidentes prestado por especialistas
de Hiscox o reembolso delos gastos incurridos:
e servicio decontenciéntecnoldgica;

e servicio de asesoramiento juridicoy de comunicacion
y derelaciones publicas;

e Gastos de notificacién y monitorizacion
servicios o reembolsos en caso de vulneraciéonde
datos paraatender a los afectados: - gastos para
notificar ala entidad reguladorao alos afectados una
vulneracién de datos,—gastos de uso de un centro
telefénico externo y —servicio de monitorizacién de
laidentidad o de crédito.

Pérdidas del asegurado:
e servicio o reembolso de gastos paralarecuperacion
de datos y de sistemas;

e extorsién cibernética—reembolso delos gastosen los
que incurrael asegurado;

e protecciéndeequipos (reparacion o sustitucién
de equipos);

e gastosdemitigacion.

Fraude tecnolégico: Hiscox reembolsarélas pérdidas

financieras directas por1) uso fraudulento de su identidad
electrénica, 4) fraude en servicios contratados.

A ¢ Qué no esta asegurado?

Principales riesgos excluidos
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Infraccion o uso indebido de propiedad intelectual, secretos
comerciales, patentes o marcas.

Dafios materiales y dafios personales.

Problemas preexistentes o delos que usted tuviera
conocimientocon caracter previoalacontratacion
del seguro.

Actos intencionados o deshonestos. El dolo.
Multas, penalizaciones y sanciones.
Obtencién o uso no autorizado de datos.

El robo, pérdidao transferenciade dinero, fondos o valores,
salvo lo cubierto en fraude tecnoldgico.

Cualquier gastos de reparacion, mejora, correccion,
retirada, sustitucion, eliminacién, salvo paramitigar una
pérdidade datos o recuperar datos conforme ala cobertura
de lapéliza.

Responsabilidad civil profesional.

Contaminacion.

Guerra u operacion cibernética, salvo aun activo cibernético
paralelo (segun definido).

¢EXxisten restricciones en lo que
respecta ala cobertura?

Principales limitaciones de cobertura

Ambito temporal: la pélizacubre incidentes descubiertos

y notificados alaaseguradoradurante el periodo de seguro,
pero siemprey cuando el incidente hayasido descubierto
y notificados durante el periodo de seguro.

Franquicia: en caso de incidente aplicaralafranquicia
previstaen las condiciones particulares. Lafranquicia es
el importe que usted debera asumir en cadaincidente.

@ ¢Donde estoy cubierto?

Ambito territorial: la p6lizaofrece cobertura parasu actividad en todo el mundo. Verifique las condiciones particulares.



¢Cudales son mis obligaciones?

e Declaraciéon del siniestro en un plazo de siete dias desde que lo conociéy aportar ladocumentacion acreditativadel mismo. La
compafiiaaseguradorapodriareducirlaindemnizaciénen caso de que le ocasione algin perjuicio porunacomunicaciéntardia,
o falta decomunicacion.

e Activar lacobertura en los 30 dias siguientes ala fecha de adquisiciénde lasoluciénde seguridad de VP Solutions (aportar factura
de compra).

e Tenerinstaladalasoluci6ndeseguridad de VP Solutions y que estar haciendo uso delasoluciénde copias de seguridad ofrecida
por VP Solutions

¢Cuando y como tengo que efectuar los pagos?

Esta coberturaha sido ofertada de forma gratuitapor un periodo de coberturade 30 dias, porlo que no hay pagos adicionales arealizar
porsuparte.

¢ Cuando comienza y finaliza la cobertura?

El seguro tieneuna duracién de 30 dias desde su activacion en www.hiscox.es/activacion-seguro. La cobertura del seguro seiniciara
el mismo dia de laactivacion y finalizara a las 24h del Ultimo diade cobertura.

¢,Como puedo rescindir el contrato?

La duracién del seguro es de 30 dias a contar desde laactivacién del seguro, unavez finalizado dicho plazo dejara de tener cobertura
y se terminarael seguro.

21929 01/22 Condicionado ref.: 21932 01/22



