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Espafna destaca en:

Crecimiento de negocio

Los emprendedores espanoles alcanzan los
primeros puestos en términos de incremento
de negocio registrando mas ingresos que

en 2017 (el 71% frente al 67% del resto de
paises encuestados).

Innovacion

Espana lidera el ranking por quinto ano
consecutivo (el 58% tiene previsto lanzar
al mercado nuevos productos o servicios
frente a la media del 48%),).

Captacién de nuevos clientes

Nuestras pymes lideran por primera vez este
ranking (el 76% frente al 71% del resto de los
paises encuestados).

Creacién de empleo

Los empresarios espanoles a la cabeza
en intencidn de contratar mas personal en
2017 (el 32% frente al 26% del resto de
paises encuestados).

Optimismo

Por cuarto ano consecutivo superamos la
media en percibir un futuro mejor (68% frente
al 64% del resto de paises encuestados).

Un gran afio en términos de negocio,
contratacion e innovacion

Méas de dos tercios de los encuestados (67 %)
reportan un crecimiento en ingresos durante
el ultimo ano. Estados Unidos (72%) y Espana
(71%) son los dos paises que se sitian por
encima de la media. Siete de cada diez
empresas (71%) senalan que consiguieron
nuevos clientes, mientras que en Espana esta
cifra alcanza el 76%. En cuanto la creacion de
empleo, Espafna continua liderando el ranking
de las pymes que afirman que contrataran
nuevos empleados el proximo afo (32%), un
crecimiento de 6 puntos respecto a los que
realizaban esta afirmacion en 2016, y 6 puntos
por encima de la media general que se situa
en el 26%.

Respecto a la innovacion, el emprendedor
espafnol ocupa el primer lugar del ranking

de creacion de nuevos productos y servicios.
Mas de la mitad de los emprendedores
espanoles (52%) han lanzado alguna innovacion
al mercado en el ultimo ano, 13 puntos

por encima de la media de los seis paises
analizados, y mas del 58% espera introducir
un nuevo producto o servicio en el mercado
durante los proximos 12 meses, 10 puntos
por encima de la media.
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Crece el optimismo entre

los emprendedores

Una cuarta parte de las empresas (25%)
planea elevar la inversion en el proximo ano.
Espana se situa por encima de esta media, y
es que el 28% de las pymes y emprendedores
tienen previsto aumentar el gasto en el proximo
ano. Ademas, los jovenes son los que se sienten
mas optimistas. La mitad de los menores de 30
anos (50%) y el 46% de los que tienen entre 30
a 39 anos afirman estar mejor que hace un ano
en términos generales.

En particular en
Espana, el abismo
entre generaciones es
todavia mas amplio, el
74% de los menores de
30 afirman estar mejor
que en 2016, y tan solo
el 32% de los mayores
de 30 sienten Io mismo.

El espiritu emprendedor espanol el
peor valorado por todos

Como ocurria en la edicion de 2015 y 2016,
todos los paises coinciden en sefalar a
Espana como el pais con menor espiritu
emprendedor, incluso los propios espanoles
tienen esa percepcion de si mismos. Esta
falta de confianza contrasta con el resto de
los paises, ya que alemanes, holandeses,
estadounidenses y britanicos se consideran
a si mismos como el pais con mayor espiritu
emprendedor. Solo los franceses no tienen
esta percepcion y se sitUan en cuarto lugar.

¢ Cual crees que
es el pais con
mayor espiritu
emprendedor?
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Agentes externos politicos negativos
Espana se mantiene en primer lugar en
cuanto a las empresas que afirman verse
afectadas por la inestabilidad politica del
pais, con un 57%. Aunque el porcentaje se
ha visto reducido en 7 puntos en tan solo un
afo, aun queda lejos del 40% de la media
general que realiza esta afirmacion. Ademas,
los emprendedores espanoles son los que
menos apoyados se sienten por las politicas
gubernamentales de su pais.

Solo el 16%, 4 puntos menos que en 2016,
afirma sentirse respaldado por las instituciones
publicas. Mientras que en el resto de paises,
cuando son preguntados sobre el apoyo que
reciben de la administracion la media es del
30%, liderando el ranking EE.UU (46%).

Respecto a fiscalidad y burocracia, mas de la
mitad de los encuestados contindia apuntando
que el sistema tributario en su pais no favorece
a alguien que quiera poner en marcha su
propio negocio (62%). Espana lidera este
ranking aunque en 2017 la cifra desciende

del 88% al 85% de los emprendedores que
realizan esta afirmacion. También se situa en el
primer lugar a la hora de valorar negativamente
la burocracia de su pais (83%), aunque esta
cifra se ha reducido en cinco puntos respecto
al ano anterior.

Un hecho destacable es el que los
emprendedores espanoles son los que mas
tiempo dedican a estos tramites, superando
las 4 horas y media semanales dedicadas

a este tipo de gestiones. No obstante, este
dato les situa practicamente empatados con
Francia en cuanto a horas dedicadas y supone
un 60% mas de tiempo invertido que en
Estados Unidos, Holanda o Gran Bretafia.

Los emprendedores siguen
desprotegidos

La cobertura ante los cinco riesgos
asegurables mas comunes sigue siendo
irregular: dano o pérdida accidental, robo,
negligencia, incumplimiento del deber de
diligencia y violacion de los derechos de
propiedad intelectual. Menos de la mitad
de los propietarios de pequenas empresas
estan protegidas frente a tres de los cinco.

Sin embargo, los emprendedores si que se
estan preocupando més por protegerse frente
a las posibles demandadas por vulneracion
de los derechos de propiedad intelectual.

La proporcion de encuestados con dicha
cobertura ha aumentado del 19% al 23%.
Este crecimiento también se ha registrado

en los seis paises encuestados, con el mayor
aumento en EE.UU., Alemania y Espana
(alrededor del 25% en cada caso).

En cuanto a los riesgos cubiertos, las
empresas britanicas y alemanas se protegen
mas ante las negligencias (48% en el Reino
Unido, 43% en Alemania), mientras que las
espanolas y francesas estan por delante del
resto en protegerse frente a robos (63% y
61% respectivamente).

Por otro lado, las coberturas mas contratadas
por emprendedores y pymes espanolas son:
responsabilidad civil (68%), danos personales
(50%), y seguro del edificio y/o contenido
(49%), responsabilidad civil profesional (27%)
y averia de un equipo (27%).

Impagos por parte de los clientes (52%) y
danos a la reputacion (24%) son los riesgos
que mas preocupan y, sin embargo, son
contra los que no se protegen las pymes.

Ademas, solo el 30% de los encuestados

espanoles afirma comprender claramente el
seguro que tiene y los riesgos que cubre, un
punto por encima que en la ediciéon anterior.
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